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Crédito Responsavel — Ao aceitar essa contratagao, vocé declara que o empréstimo ou financiamento esta
dentro de sua capacidade de pagamento, ou seja, ao assumir as parcelas mensais informa que a sua
renda mensal nao sera totalmente comprometida, o que significa que os valores referentes ao seu minimo
existencial estarao preservados. O superendividamento, situacao em que o Cliente nao tem condicoes
financeiras de pagar as suas dividas sem comprometer seu sustento e de sua familia, € prejudicial ao
proprio Cliente e a sociedade. Para evitar isso, o Bradesco oferece oportunidades de renegociacao de
dividas e diversas modalidades de crédito para apoiar os Clientes em todos os momentos.

O presente Regulamento de Utilizacao do Limite de Crédito Pessoal Contratado por Meios Eletrdnicos
Aplicavel ao Cliente Pessoa Fisica (“Regulamento”), tem por objetivo disciplinar a relagao juridica entre
0 Banco Bradesco S.A., instituicao financeira privada, inscrita no CNPJ sob o n° 60.746.948/0001-12, com
sede no nucleo administrativo denominado “Cidade de Deus”, sem numero, Vila Yara, Osasco SP, doravante
denominado “Bradesco”, e a pessoa fisica titular de Conta-Corrente Bradesco, doravante denominado
“Cliente”, que contratar, por meio eletrénico (maquinas de auto-atendimento, Internet, celular e outros
meios eletrénicos admitidos pelo Bradesco), o Limite de Crédito Pessoal, sendo este um limite de
crédito rotativo aberto pelo Bradesco, até o valor do limite indicado pelo Bradesco e aceito pelo Cliente,
destinado exclusivamente a obtengao de recursos através de operagdes de empréstimos pessoais, servindo
o presente Regulamento para regular os direitos e obrigagdes aos ciuais ficarao submetidos o Bradesco
e o Cliente a partir de cada operacdo de empréstimo realizada pelo Cliente até o valor do Limite de
Crédito Pessoal aberto pelo Bradesco.

Este Regulamento esta re%istrado no 2° Oficio do Registro de Titulos e Documentos de Osasco - SP,
sob o n° 425701, do Livro B em 10 de abril de 2023, e o Bradesco disponibilizara ao Cliente, quando
solicitado por este, uma viaimpressa do presente Regulamento através do seu envio para o enderego
de correspondéncia do Cliente, sendo que a este sera igualmente possivel tomar conhecimento e
imprimir o inteiro teor do Regulamento através de acesso ao endereco eletrénico do Bradesco na
Internet (www.Bradesco.com.br), ou, se preferir, obter uma cépia deste Regulamento na Agéncia
Bradesco em que mantém conta.

| - Da Forga Obrigatoria Deste Regulamento

11 - O Bradesco e o Cliente tém entre si ajustado o presente Regulamento, o 3ual se regera pelas
condigdes estabelecidas nas clausulas seguintes, ficando, ainda, submetidos ao que dispuserem a lel e 0s
normativos emanados das autoridades competentes.

Il - Das Condigoes Gerais do Limite de Crédito Pessoal

2.1 - Desde que inexistam restricoes cadastrais em nome do Cliente e este contrate o Limite de Crédito
Pessoal em um dos meios eletrénicos admitidos pelo Bradesco, dentre eles, mas nao se limitando, as
maquinas de auto-atendimento do Bradesco Dia e Noite (BDN), o Bradesco Internet Banking e o Bradesco
Celular, o Bradesco abrira ao Cliente um crédito rotativo, até o valor do limite indicado pelo Bradesco e
aceito pelo Cliente no meio eletronico por este livremente escolhido, destinado exclusivamente a obtencao
de recursos através de empréstimos pessoais.

2.1.1 - Os empréstimos concretizados com o uso do Limite de Crédito Pessoal serao obtidos e realizados,
exclusivamente, por meio de interatividade com os meios eletronicos disponibilizados pelo Bradesco para
estas operacoes de crédito, sendo que o Bradesco, a seu exclusivo critério, podera ampliar ou reduzir
esses meios de acordo com seus interesses. Quando da obtencdao dos empréstimos, serao previamente
demonstrados ao Cliente ou por este escolhidos, conforme o caso, as formas de pagamento, os encargos
financeiros, as demais despesas incidentes e o Custo Efetivo Total (CET), vigente a época da contratagao.

2.1.2 - A concordancia do Cliente com as condigoes dos empréstimos a ele demonstradas ou por ele
escolhidas nos termos do item 2.1.1 acima, sera considerada perfeitamente manifestada mediante a aposi¢ao
de suas senhas e codigos secretos, quando em interatividade com os meios eletrénicos disponibilizados pelo
Bradesco, seguida de pressionamento fisico ou eletronico do respectivo botao/comando ou equivalente da
operagao de empréstimo pleiteada, tendo-se, assim, com a efetiva transferéncia dos valores para a Conta-
Corrente em que o Limite de Crédito Pessoal foi implantado, a aceitagao plena do Cliente, constituindo o
resultado demonstrado em Conta-Corrente como prova cabal de utilizagao do Limite de Crédito Pessoal.

2.2 - O Limite de Crédito Pessoal podera ser utilizado de uma sé vez ou em parcelas pelo Cliente,
mediante a transferéncia dos valores correspondentes aos empréstimos para a Conta-Corrente do Cliente
em que for implantado esse limite no Bradesco. Esse limite sera recomposto, automaticamente, durante o
prazo de vigéncia do Limite de Crédito Pessoal sempre que o Cliente amortizar ou liquidar a divida por
ele contratada na proporcao dos reembolsos de principal que vier a realizar.

2.3 - Sobre cada empréstimo obtido pelo Cliente incidirdao juros remuneratérios de acordo com as taxas
vigentes a época da efetivagao do empréstimo, que serao de prévio conhecimento do Cliente por meio
de consulta na tela do meio eletrénico por ele escolhido para a contratacao do empréstimo. Havendo
concordancia, o Cliente efetivard a operagao sobre a qual também incidirdao o IOF - Imposto sobre
Operagdes Financeiras, de acordo com as regras e aliquotas vigentes a época, e as tarifas que estejam
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sendo cobradas pelo Bradesco para a realizagao de operagdes desta espécie.
2.3.1 - O IOF e a(s) tarifa(s) bancaria(s) serao financiados e pagos juntamente com o principal e juros.

2.3.2 - Quando o empréstimo for efetuado junto a estabelecimentos credenciados para tanto pelo Bradesco,
o Cliente, desde j3, autoriza o Bradesco a creditar o produto do empréstimo diretamente em sua Conta-
Corrente e, em seguida e de imediato, a transferi-lo para a conta indicada pelo respectivo estabelecimento
credenciado, por este mantida em Agéncia do Bradesco ou de outra Instituicao Financeira.

2.4 - Todas as quantias devidas em fungao dos empréstimos contratados pelo Cliente com o uso do Limite
de Crédito Pessoal serao pagas mediante débito na Conta-Corrente do Cliente em que for implantado
o Limite de Crédito Pessoal por ele contratado, nos respectivos vencimentos, ou integralmente, se
ocorrer a hipotese de vencimento antecipado prevista na Clausula 2.11 abaixo. O Bradesco Fica instruido,
em carater irrevogavel e irretratavel, a debitar nessa Conta-Corrente, os valores relativos aos pagamentos
dos empréstimos com os respectivos encargos, inclusive os decorrentes de mora, IOF, tarifas e demais
dlespgsas, nas formas aceitas e confirmadas pelo Cliente quando da obteng¢do dos empréstimos nos meios
eletrénicos.

2.4.1 - O Cliente se obriga a manter saldo suficiente para o acolhimento dos langamentos devidos na
Conta-Corrente em que foi implantado o Limite de Crédito Pessoal, sendo que na hipdtese de nao haver
saldo suficiente nessa Conta-Corrente para quitar todas as obrigagdes decorrentes deste Regulamento,
fica o Bradesco, conforme previsto nos artigos 368 e seguintes do Codigo Civil, instruido em carater
irrevogavel e irretratavel a debitar em qualquer outra Conta de Depdsitos ou aplicagao mantida junto ao
Bradesco em nome do Cliente, inclusive, fica ainda o Bradesco autorizado a utilizar eventuais saldos
credores de titularidade do Cliente mantidos perante o Bradesco.

2.4.2 - Em caso de transferéncia dos créditos realizados na Conta Salario de titularidade do Cliente
(“Portabilidade Salarial”), mantida no Bradesco, oriundos de salarios, aposentadoria ou similares, para
outra instituicao financeira ou instituicao autorizada a funcionar pelo Banco Central do Brasil, o Cliente
autoriza o Bradesco, a descontar da referida Conta Salario, previamente a realiza¢cao de cada transferéncia,
os valores relativos as parcelas da presente operagao, nos termos do artigo 29, paragrafo primeiro, inciso I,
da Resolu¢ao CMN n° 3.402/2006 e posteriores alteragoes, até a liquidagao desta divida.

2.4.3 - Sem prejuizo do disposto na Clausula 2.11 e 2.11.1 deste Regulamento, na hipdtese de ndo ocorrer,
na data ajustada, o pagamento de qualquer das parcelas dos empréstimos contratados pelo Cliente com
0 uso do Limite de Crédito Pessoal, o Bradesco podera considerar o Cliente inadimplente e, assim,
bloquear ou cancelar o Limite de Crédito Pessoal concedido, sem prejuizo da responsabilidade do
Cliente pelos pagamentos de todos os empréstimos por ele contratados nos meios eletronicos até a data
do cancelamento ou blogueio do Limite de Crédito Pessoal.

2.5 - O Limite de Crédito Pessoal concedido vigorara pelo prazo informado quando de sua contratagao
em um dos meios eletronicos disponibilizados pelo Bradesco, podendo este Regulamento, entretanto, ser
resilido, por gualquer das Partes, sem 6nus ou penalidades, ressalvados os eventuais débitos pendentes de
responsabilidade do Cliente, mediante comunicagao prévia e expressa por escrito da parte interessada a
outra, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas.

2.6 - Ocorrendo o vencimento normal e estando o Cliente perfeitamente em dia com suas obrigacdes,
desde que n3o haja comunicagado escrita em sentido contrario de quaisquer das Partes, o prazo de vigéncia
do Limite de Credito Pessoal sera considerado automaticamente prorrogado por periodo idéntico ao
inicialmente contratado, sem a necessidade de qualquer outra formalidade, 0 mesmo ocorrendo ao final
da primeira e das demais prorrogacoes, permanecendo em vigor todas as demais clausulas e condi¢bes
previstas neste Regulamento.

2.6.1 - Até o dia do vencimento do limite de Limite de Crédito Pessoal concedido e de cada prorrogagao,
o Bradesco informard, no extrato da Conta-Corrente do Cliente, o valor do limite de crédito.

2.6.2 - Ndo estando de acordo com as condi¢des da prorrogacao, o Cliente podera proceder a resilicao do
presente Regulamento, observada a forma prevista na Clausula 2.5 deste Regulamento, sem preﬂ'uizo de
sua responsabilidade pelos pa[gamentos dos empréstimos contratados até a data do efetivo cancelamento
do Limite de Crédito Pessoal.

2.7 - O Limite de Crédito Pessoal concedido podera ser majorado ou reduzido pelo Bradesco, a qualquer
época, mediante aviso prévio e expresso ao Cliente, por meio da informagao no extrato da Conta-Corrente
do Cliente em que foi implantado esse limite.

2.73 - Nao havendo concordancia quanto a eventual majoragao do Limite de Crédito Pessoal, o Cliente
podera:

a) solicitar o retorno do limite inicialmente disponibilizado, por meio da sua agéncia de relacionamento ou
do Fone Facil Bradesco, ou;

b) proceder a resilicdo do presente Regulamento, aplicando-se a presente hipdtese a mesma regra prevista
no item 2.6.2 acima.
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2.7.1 - Nao havendo concordancia quanto a eventual reducao do limite, o Cliente podera proceder aresilicao
do presente Regulamento, aplicando-se a presente hipotese a mesma regra prevista no item 2.6.2 acima.
2.8 - Em sendo a Conta-Corrente do Cliente do tipo conjunta, todos os titulares dessa conta serao
considerados solidarios, ativa e passivamente, pelos empréstimos contratados com base no Limite de
Crédito Pessoal implantado nessa Conta-Corrente, razao pela qual declaram concordar que quaisquer dos
titulares dessa conta possam, de forma individual, contratar o Limite de Crédito Pessoal e os empréstimos
decorrentes de seu nome em qualquer dos meios eletrénicos disponiveis para essas contratacoes.

2.9 - Encargos Moratorios por Atraso no Pagamento - A Mora do Cliente resultara do inadimplemento
da divida, independentemente de notificacao ou interpelac¢ao, judicial ou extrajudicial, €, nesse caso, 0s
encargos da divida serao exigiveis pelo periodo que decorrer da data do inadimplemento ou mora até a
efetiva liquidagao da divida, da seguinte forma:

a.1) juros remuneratorios as mesmas taxas previstas a época da contratacao de cada operagao, incidentes
sobre o valor da divida;

a.2) juros moratdrios a taxa de 1% (um por cento) ao més, ou fragao, incidente sobre o valor da divida
acrescido dos juros remuneratérios previstos na letra “a.l”;

a.3) multa de 2% (dois por cento) incidente sobre o total devido.

b) despesas de cobranca, ressalvado o mesmo direito em favor do Cliente, inclusive honorarios
advoc/atluos de 10% (dez por cento) sobre o valor do saldo devedor, nos termos do artigo 51, XIl, da Lei n°
8.078/90.

2.10 - O Cliente se obriga a:
a) observar a legislagao ambiental aplicavel;

b) nado destinar os recursos decorrentes desta operacao de crédito a quaisquer finalidades que
possam causar danos sociais e ambientais;

c) observar, sempre que cabivel, a legislacdo trabalhista, especialmente as normas relativas a
saude e seguranga ocupacional e a inexisténcia decrrétlca de atos que importem trabalho infantil,
trabalho analogo ao escravo, proveito criminoso da prostituicdo ou danos ao meio ambiente, de
Forma a respeitar as politicas socioambientais do Bradesco.

2.11 - E facultado ao Bradesco considerar antecipadamente vencido o Limite de Crédito Pessoal e exigivel
de imediato o pagamento do saldo devedor em aberto, independentemente de aviso ou notificagao, nas
seguintes hipdteses, além das previstas em lei:

a) Se o Cliente inadimplir quaisquer de suas obrigacoes;
b) Se o Cliente sofrer legitimo protesto de titulo;

¢) Se o Cliente tornar-se insolvente, ou na eventualidade de se verificar qualquer outro evento indicador
de mudanca do estado econdémico-financeiro do Cliente;

d) Se for movida qualquer medida judicial, extrajudicial ou administrativa, que possa afetar os direitos
creditérios do Credor;

e) Se o Cliente tiver seu nome inscrito em érgaos protetivos de crédito ou Cadastro de Emitentes de
Cheques Sem Fundos;

F) se o Cliente, por for¢a de normas do Conselho Monetario Nacional e/ou Banco Central do Brasil, der
causa ao encerramento de sua(s) conta(s) de depdsito(s) em qualquer estabelecimento bancario;

g) se o Cliente figurar como devedor em situacdo de mora ou de inadimplemento junto ao Bradesco, ou
qualquer outra instituicao fornecedora de crédito ou qualquer outra instituicao financeira.

2.11.1 - O Bradesco considerard, ainda, antecipadamente o vencimento das obrigagdes contraidas pelo
Cliente nos casos de cassagao da licenca ambiental, quando aplicavel, e de sentenca condenatoria
transitada em julgado, em razao de pratica pelo Cliente, de atos que importem trabalho infantil, trabalho
analogo ao escravo, proveito criminoso da prostituicao ou danos ao meio ambiente, de forma a respeitar
as politicas socioambientais do Bradesco.

2.12 - Todo e qualquer tributo que seja ou possa ser exigido em razao do Limite de Crédito Pessoal
contratado e dos empréstimos feitos com seu uso, correrao por unica e exclusiva conta do Cliente, sendo
os débitos em Conta-Corrente desde ja autorizado por este.

2.13 - Se houver a necessidade de se recorrer a meios judiciais para dirimir qualquer duvida ou questao, a
parte vencida respondera pelas despesas do processo e pelos honorarios advocaticios.

2.14 - Sem prejuizo dos honorarios advocaticios devidos na hipotese de qualquer das Partes terem que
recorrer aos meios judiciais, as Partes também se responsabilizam pelo pagamento de todos os custos de
cobrartga, administrativa ou extrajudicial, despendidos para o cumprimento de qualquer obrigacao aqui
estipulada.

2.15 - Os empréstimos obtidos pelo Cliente com a utilizagao do Limite de Crédito Pessoal contratado na
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agéncia e/ou nos meios eletrénico admitidos poderao ser liquidados pelo Cliente, no todo ou em parte,
mediante a reducdo proporcional dos juros. Nesta hipotese, se os empréstimos forem remunerados por
taxas pré-fixadas, o saldo devedor sera trazido a valor presente observando-se a taxa de desconto igual a
taxa de juros pactuada na data da contratagao da operagao.

Paragrafo Unico - Nas situagGes em que as despesas associadas a contratacdo realizadas por meio deste
Regulamento, forem também objeto de financiamento, essas integram igualmente a operagao de crédito
contratada para apuragao do valor presente.

2.16 - Durante o procedimento de contratagcao do empréstimo nos meios eletrénicos admitidos, previamente
ao aceite ou escolha pelo Cliente das condi¢cdes dos empréstimos, o Bradesco calculara e demonstrara
ao Cliente nesses meios eletronicos o Custo Efetivo Total - CET dos empréstimos, que representara
as condigdes da operagao de crédito vigentes na data de seu calculo, sendo que neste calculo serao
considerados os fluxos referentes as liberacées e aos pagamentos previstos, incluindo a taxa efetiva de
juros anual pactuada entre as partes, tributos, tarifas, seguros e outras despesas cobradas do Cliente. O
calculo dos percentuais de cada componente do fluxo da operacgao, foi efetuado considerando o valor total
devido no ato da contratagao desta operagao.

2.16.1 - Por meio da tela do meio eletrénico escolhido pelo Cliente para a contratagdo do empréstimo, o
Cliente tomara conhecimento dos fluxos e referenciais de remuneracao considerados no calculo do Custo
Efetivo Total (CET), sendo que, desde ja, o Cliente autoriza o Bradesco a destinar os valores para todos os
pagamentos por conta de servigos de terceiros e registros junto aos Orgaos Publicos, quando for o caso.

lll - Do Seguro de Protegao Financeira:

3.1 - Poderao participar deste seguro as pessoas do Grupo Seguravel que gozarem de boas condigdes
de saude e contarem com, no minimo, 18 (dezoito) e, no maximo, 65 (sessenta e cinco) anos na data da
contratagao do Crédito Pessoal . O inicio e o término de vigéncia do risco individual se darao as 24 horas
das datas estabelecidas no Certificado de Seguro, em caso de quitacao antecipada da Obrigacao, o Seguro
estara automaticamente cancelado.

3.2 - Este seguro tem por cobertura: Morte e Invalidez Permanente Total por Acidente: O pagamento a
vista da soma das parcelas faltantes para o término do Contrato de Crédito Pessoal segurado, realizado
{unto ao Estipulante, a contar da data da ocorréncia do sinistro sem a incidéncia de parcelas em atraso,
imitado ao total indenizavel de R$200 mil (duzentos mil reais) por contrato. Cobertura de Desem{)re 0
Involuntario: Pagamento de até 4(quatro) parcelas do Contrato de Crédito Pessoal segurado realizado
junto ao Estipulante, pagas mensalmente, limitado ao méaximo indenizavel de R$1 mil (um mil reais) por
parcela e por contrato. Cobertura de Incapacidade Fisica Total Temporaria: O pagamento de até 4 (quatro)
parcelas do Contrato de Crédito Pessoal segurado, realizado junto ao Estipulante, pagas a vista, limitada a
Indenizacdo de R$1 mil (um mil reais) por parcela e por contrato.

3.3 - Caréncia Morte, Desemprego Involuntario e Incapacidade Fisica Total e Temporaria: metade
do prazo de vigéncia do Seguro, limitado ao maximo de 90 (noventa) dias. Ndo havera caréncia para
coberturas decorrentes de Acidente Pessoal. Franquia: Para a cobertura de Desemprego Involuntario
ha uma franquia de 31 (trinta e um) dias contados a partir das 24hs (vinte e quatro horas) da data
do evento. Para a cobertura de Incapacidade Fisica Total Temporaria ha uma franquia de 15 (quinze)
dias consecutivos contados a partir das 24hs (vinte e quatro horas) da data da constatagao do
estado de incapacidade.

3.4 - Este seguro sera custeado pelo Credor Banco Bradesco S.A. - CNPJ/MF: 60.746.948/0001-12, e

garantido pela Seguradora Bradesco Vida e Previdéncia S.A., CNPJ 51.990.695/0001-37, Av. Alphaville, 779 -

Empresarial 18 do Forte - Barueri - SP - CEP 06472-900, em operagao de cosseguro com a Cardif do Brasil

Vida e Previdéncia S.A.- Cod. Cia 654; CNPJ: 03.546.261/0001-08- Avenida Presidente Juscelino Kubitschek

1909, Torre Sul 8° andar Conj 81 - Vila Nova Concei¢ao — Sao Paulo/SP CEP 04543-907. Corretor: Bradescor

Corretora de Seguros Ltda.- CNPJ 43.338.235/001-09- SUSEP: 10.0058777. Apdlice: 850.003.

3.5 - As informacGes exigidas pela Resolugao CNSP 382/20 estao disponiveis na Central de Atendimento

4004-2704 (Capitais e Regides Metropolitanas) / 0800 701 2714 (Demais Regides) , Atendimento das 8h as

18h, de 22 a 62 feira, exceto feriados. As informagdes de participagao societaria das companhias do Grupo

Bradesco Seguros estao disponiveis no site www.bradescori.com.br.

3.6 - As CondicOes Gerais e Certificado de Seguro, estarao disponiveis no site Bradescoseguros.com.br.

Mantenha sempre atualizados os seus dados cadastrais.

3.7 - "0 registro do produto é automatico e nao representa aprovagao ou recomendac¢ao por parte da
usep”

3.8 - O Segurado podera consultar a situagao cadastral de seu Corretor de Seguros no site www.susep.gov.

br, por meio do numero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ/MF ou CPF/MF.

3.9 - A concessao de auxilio doenga ou a aposentadoria por invalidez pela Previdéncia Social (INSS), por

regime proprio, por regime especial ou por outra instituicao publica ou privada nao caracteriza por si s6

o "quadro clinico incapacitante” necessario a comprovagao do evento coberto por este Seguro. Da mesma
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forma, a incapacidade laborativa, seja ela total ou parcial, temporaria ou definitiva, caracterizada pela
incapacidade para o exercicio de determinada atividade profissional ou laborativa também nao configura,
por si s6, o “quadro clinico incapacitante” necessario a comprovagao do evento coberto por este Seguro.

3.10 - Em atendimento a Lei n. 12.741/12, informamos os tributos incidentes sobre Prémios de Seguros: PIS
O,fSlS% (*l); COFINS 4,00% (*) e IOF entre 0% e 7,38%. (*). Apurados e recolhidos nos termos da legislacao
aplicavel.

3.11 - Na ocorréncia de sinistro a comunicagao podera ser realizada por meio da central de atendimento de
sinistro 3003-4172 (capitais e regides metropolitanas) ou 0800 200 0672 (demais regides), atendimento
24h, 7 dias por semana.

3.12 - Central de Relacionamento: Reclamagdes e Informagdes: 4004 2704 (Capitais e regides metropolitanas),
0800 701 2714 (demais localidades), de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h, exceto feriados. Ouvidoria:
0800 701 7000 - Se nao ficar satisfeito com a solugao apresentada, contate a Ouvidoria, das 08h as 18h.
de 22 a 62 feira, exceto feriados.

3.13 - Respeito a finalidade (Dados Pessoais e Dados Sensiveis) - Os dados presentes neste documento ou
coletados para as finalidades aqui previstas serao utilizados unica e exclusivamente para cumprir com a
finalidade a que se destinam e em respeito a toda a legislacao aplicavel sobre seguran¢a da informacao,
privacidade e protecao de dados, inclusive, mas nao se limitando a Lei Geral de Protecao de Dados (Lei
Federal n. 13.709/2018). Em razao da natureza do documento, ele pode conter dados sensiveis, que devem
ser tratados com a maxima confidencialidade, jamais sendo copiados, mantidos ou utilizados para outros
fins, sob pena das consequéncias disciplinares, administrativas e judiciais aplicaveis.

3.13.1 - Importante: Para obter maiores informagdes sobre como os seus dados pessoais sao tratados pela
Bradesco Vida e Previdéncia S.A., consulte a nossa Diretiva de Privacidade disponivel para consulta em
www.Bradescoseguranca.com.br

314 - Em casos de reclamagao, o segurado também podera acessar a plataforma digital através do link
www.consumidor.gov.br.

3.5 - As informacdes exigidas pela Resolugao CNSP 382/20 estdo disponiveis na Central de Atendimento
4004-2704 (Capitais e Regides Metropolitanas) / 0800 701 2714 (Demais Regides) , Atendimento das 8h as
18h, de 22 a 62 feira, exceto feriados. As informagoes de participacao societaria das companhias do Grupo
Bradesco Seguros estao disponiveis no site www.bradescori.com.br.

IV - Das Condigoes Finais

4.1 - A tolerancia nao implica em rendncia, perdao, novagao ou alteragao da divida ou das condi¢Oes aqui
previstas e 0 pagamento do principal, mesmo sem ressalvas, nao presume a quitagcao dos encargos. Assim,
qualquer Fratlca diversa da aqui pactuada, mesmo reiterada, nao podera ser interpretada como novagao
contratual.

4.2 - Osavisos, interpelages, as cartas e notificagdes relativas as operagoes decorrentes deste Regulamento
sorélwente serao considerados validos e eficazes quando enviado aos respectivos destinatdrios para os seus
enderecos.

4.2.1- O Cliente ob(igla-se a comunicar ao Bradesco eventual alteragdo nos elementos de sua qualificagao
e endereco residencial/comercial, no prazo maximo de até 10 (dez) dias ap6s a ocorréncia do fato, sob pena
de reputar plenamente validas as remessas de correspondéncias feitas ao ultimo endereco declarado.

4.3 - O Cliente declara-se ciente de que as contratacdes do Limite de Crédito Pessoal e dos empréstimos
decorrentes de sua utilizagao serao realizadas por ele com o emprego, simultaneo, do cartao magnético de
acesso a Conta-Corrente em que sera implantado esse limite, da senha eletronica pessoal e intransferivel
por ele cadastrada guando da requisicao do cartao magnético e de outros instrumentos de seguranga
eventualmente exigidos pelo Bradesco (chave de seguranga, letras de acesso, frases secretas, etc.), razao
pela qual o Cliente, neste ato e na melhor forma de direito, declara reconhecer como valida a contratagao
desse limite e dos empréstimos decorrentes de seu uso nos meios eletronicos, bem como que os registros
eletrénicos dessas contratacoes sao provas irrefutaveis e legalmente aceitas da contratagao desse limite e
dos eventuais empréstimos originarios de seu uso, produzindo as operagdes de crédito por ele livremente
contratadas todos os legais e regulares efeitos.

4.4 - Se o Cliente nao concordar com quaisquer das condigdes contratuais expostas neste Regulamento,
a ele sera garantido o direito de requerer o cancelamento do Limite de Crédito Pessoal e a resilicao desse
Regulamento, observado o procedimento previsto na Clausula 2.5, do Capitulo Il, deste Regulamento,
porém o Cliente permanecera obrigado ao pagamento dos eventuais empréstimos que tenha contratado
até a data do efetivo cancelamento do Limite de Crédito Pessoal pelo Bradesco.

4.5 - O Bradesco podera ceder a terceiros, no todo ou em parte, os direitos decorrentes deste Regulamento
e das operagoes de empréstimos realizadas pelo Cliente.

4.6 - O Bradesco se compromete a acolher o pedido de cancelamento do Limite de Crédito Pessoal por
todos os meios e canais disponiveis para contratagao, no entanto, os valores referentes a sua utilizacao,
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acrescido dos encargos e tributos, deverao ser pagos até a sua respectiva data de vencimento para
efetivacao do seu pedido.

4.7 - O Cliente declara que é o(a) titular e/ou Beneficiario(a) Final efetivo(a) de todos os valores detidos
por meio desta Cédula Céou representante(s) legal(is) autorizado(s) a assinar pelo Cliente), declara que
sao verdadeiras e completas as informagoes prestadas, que s3do licitos a origem da renda, faturamento e
patrimonio, bem como o Cliente tem ciéncia do art. 11, |l da Lei n® 9.613/98, com as alteragGes posteriores,
Introduzidas, inclusive, pela Lei n®12.683/12 e do arts. 297, 298 e 299 do Codigo Penal, devendo o Cliente
manter atualizadas as informagoes ora declaradas, comprometendo a prestar nova declaragao caso qualquer
uma das situagdes se altere, no prazo maximo de 10 (dez) dias, ou quando solicitado pelo Bradesco.

V - O Bradesco, neste ato, comunica ao Cliente que:

a) a presente operagao de crédito sera registrada no Sistema de Informagoes de Créditos (SCR),
que consiste num banco de dados com informagées sobre as operagoes de crédito contratadas
Eor pessoas fisicas e juridicas perante as instituicoes financeiras e que por estas sdo remetidas ao
Banco Central do Brasil - BACEN, na condi¢ao de administrador do SCR, sob responsabilidade das
instituigoes;
b) o SCR tem por finalidades, (i) Fornecer informag¢ées ao BACEN para fins de monitoramento do
crédito no sistema financeiro e para o exercicio de suas atividades de fiscalizagao; e (ii) propiciar
o intercambio, entre as instituicoes financeiras sujeitas ao dever de conservar o sigilo bancario de
gue trata a Lei Complementar n.° 105/2001, das informacdes referentes as responsabilidades de
lientes em quaisquer operacdes de crédito, com o objetivo de subsidiar decis6es de crédito e de
negocios, conforme a politica de crédito das instituigoes;
c) o Cliente podera ter acesso aos dados de sua_responsabilidade no SCR, por meio de acesso
ao Registrato - Extrato do Registro de Informag¢ées no BACEN (www.bcb.gov.br) ou da Central
Atendimento ao Publico do BACEN. Os extratos com os dados sdo elaborados de acordo com critérios
contabeis e metodologia especifica estabelecidos pelo BACEN e se referem ao saldo existente no
altimo dia do més de referéncia;

d) os pedidos de corregoes, exclusées, registros de medidas judiciais e manifestagées de discordancia
guantg as informagoes constantes do SCR deverao ser dirigidos aos canais de atendimento desta

rganizacao, por meio de requerimento escrito e fundamentado do Cliente, acompanhado da
respectiva decisao judicial, quando for o caso;

?:)l a consulta sobre qualquer informagao constante do SCR dependera da prévia autorizagao do
iente.

Declarando-se ciente do comunicado acima, o Cliente, neste ato, autoriza a Organiza¢ao Bradesco,
incluindo o Banco Bradesco e demais instituicoes financeiras e empresas a ele ligadas ou [)or ele
controladas, bem como seus sucessores, a consultar e registrar os débitos e responsabilidades
decorrentes de operagoes com caracteristicas de crédito, que constem ou venham a constar em
nome do Cliente, no SCR ou nos sistemas que venham a complementar ou a substituir o SCR.
O Cliente, ainda, concorda em estender a presente autorizacao de consulta ao SCR as demais
instituicoes autorizadas a consulta-lo e que adquiram ou recebam em garantia, ou manifestem
interesse de adquirir ou de receber em garantia, total ou parcialmente, operagées de crédito sob
sua responsabilidade.

Fica eleito o foro da Comarca do domicilio do Cliente para dirimir qualquer questao oriunda deste
Regulamento e da operacao de crédito dele decorrente.

O Bradesco declara que cumpre toda a legislagao aplicavel sobre seguranca da informagao, privacidade
e protecao de dados, inclusive (sempre e quando aplicaveis) a Constituicao Federal, o Codigo de Defesa
do Consumidor, o Cédigo Civil, o Marco Civil da Internet (Lei Federal n. 12.965/2014), seu decreto
regulamentador (Decreto 8.771/2016), a Lei Geral de Protecao de Dados (Lei Federal n. 13.709/2018), e
demais normas setoriais ou gerais sobre o tema, comprometendo-se a tratar os dados pessoais coletados
por meio deste instrumento para a sua execugao e somente nos estritos limites e finalidades aqui previstos,
como controlador de dados pessoais ou por meio de seus operadores, nos termos da lei aplicavel; ou com
o devido embasamento legal, sem transferi-los a qualquer terceiro, exceto se expressamente autorizado
pelo titular dos dados, por este ou outro instrumento ou, ainda, para o cumprimento de obrigagao legal ou
regulatéria ou em caso de decisao judicial que obrigue o fornecimento.

Fone Facil Bradesco

~ . L SAC - Al6 Bradesco: 0800 704 8383
Consultas, Informacgdes e Servicos Transacionais. ey o .
Capitais € Regides Metropolitanas: 4002 0022 Deficiéncia Auditiva ou de Fala: 0800 722 0099

: : ! Reclamagdes, Cancelamentos e Informagdes Gerais.
Demais Localidades: 0800 570 0022 Atendimento 24 horas, 7 dias por semana.

Atendimento 24 horas, 7 dias por semana.

Ouvidoria: 0800 727 9933 - Se nao ficar satisfeito com a solugao apresentada,
contate a Ouvidoria, das 09h as 18h, de 22 a 62 feira, exceto feriados.
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