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Cartao de Crédito Bradesco
Compras Condominio Visa

by oy

Informagdes ao(a) Associado(a). SERGI0 0 ¥ CAS T AT/AY:

Compras

Chegou o seu cartao de crédito Bradesco Compras Condominio Visa.
Prezado(a) Associado(a),

Seja bem-vindo(a) ao grupo de clientes que utilizam as vantagens

do cartao de crédito Bradesco Compras Condominio Visa no dia a dia

dos seus negdcios. Com seu novo cartao, vocé sera bem recebido(a) em milhdes
de estabelecimentos, de variados ramos de atividade, em mais de 250 paises,
podendo contar com um instrumento que facilitara as suas compras.

Atengao: se vocé ja possui um cartao de crédito Bradesco Compras

Condominio Visa, ele esta sendo automaticamente substituido por este.
Para sua comodidade, sua senha continuara a mesma.
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CONHEGA O SEU CARTAO DE CREDITO BRADESCO COMPRAS CONDOMINIO VISA

Pensando na sua seguranga, criamos algumas regras de protecao que vao ajudar
vocé na utilizagdao do seu cartao. Conheca essas regras e aproveite todos os beneficios
que estao a sua disposigao.

DADOS DO CARTAO
Antes de fazer o desbloqueio, verifique se 0 seu home esta correto e nao se esqueca de colocar
a sua assinatura no verso.

SENHA

Se voceé esta lendo este guia, isso significa que vocé recebeu uma carta com a senha para utilizagao

do seu cartao. Ela sera solicitada em todas as transacdes de compra e saque. Por isso, é importante
que vocé a mantenha sempre em local seguro. A sua senha equivale a sua assinatura eletronica.

1. Caso nao tenha recebido a sua “carta-senha”, entre em contato com a Central de Atendimento.

Mais agilidade e seguranga na hora de efetuar o pagamento das suas compras.
Utilize a sua senha de 4 ou 6 digitos?, pois ela é a sua assinatura eletronica.

2. Para alterar a sua senha de 4 para 6 digitos, acesse o terminal de Autoatendimento Bradesco.

DESBLOQUEIO

Ao receber o seu cartao de crédito Bradesco Compras Condominio Visa,
acesse o Portal Bradesco Cartdes PJ® para realizar o desbloqueio ou entre em
contato através do Fone Facil Bradesco.

3. Acesse: corporate.bradesco/portalcartoespj
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PERDA OU ROUBO

Em caso de perda, furto ou roubo do seu cartao de crédito Bradesco Compras Condominio Visa,

vocé devera cancela-lo imediatamente. Ligue para o Fone Facil Bradesco a qualquer hora do dia ou da noite.
Se preferir, vocé podera ainda utilizar a Rede de Autoatendimento ou a Agéncia Bradesco mais proxima de voceé.
Apds o0 seu comunicado, uma nova senha e um novo cartao serao emitidos e enviados a vocé no menor
tempo possivel. No exterior, ligue para a Central de Atendimento Visa.

UTILIZAGAO NO EXTERIOR

Ao realizar compras no exterior, a conversao dos gastos sera feita pela cotagao
do délar americano praticada pelo Bradesco na data efetiva de cada transacao.
O valor da cotagao didria da taxa de cambio das respectivas transacdes podera
ser consultado pelo Fone Facil, Portal Bradesco Cartoes PJ ou Net Empresa.

SEGURANCA

* Nunca empreste o seu cartao nem aceite ajuda de estranhos.

« Eventualmente, o seu cartao podera ser bloqueado preventivamente
por suspeita de uso indevido.

Acesse banco.bradesco/cartoespj e saiba mais




Use o seu cartao de crédito Bradesco Compras Condominio Visa
no dia a dia e aproveite todas as facilidades que ele oferece.

PORTAL BRADESCO CARTOES PJ
Por meio do Portal Bradesco Cartdes PJ4, uma plataforma de autosservico,
gestores e portadores podem realizar a gestao do seu cartao.

4. Acesse: banco.bradesco/portalcartoespj

/ FACILIDADES

NET EMPRESA

As empresas com acesso ao Bradesco Net Empresa® contam com diversos
tipos de consultas e servigos pelo computador ou pelo smartphone,

de maneira simples e segura.

5. Acesse: banco.bradesco/netempresa

FORMAS DE PAGAMENTO
A sua empresa tem a disposi¢ao uma Unica forma de pagamento
disponivel: débito automatico em conta.
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CANAIS DE ATENDIMENTO

Fone Facil Bradesco

4002 0022 (capitais e regides metropolitanas).
0800 570 0022 (demais localidades).

+ 55 (11) 4002 0022 (acesso do exterior).
Atendimento 24 horas, 7 dias por semana,
inclusive nos feriados.

Alo Bradesco

Reclamagdes ou sugestdes: 0800 704 8383.
Atendimento 24 horas, 7 dias por semana.

SAC Bradesco Cartoes

Cancelamentos, reclamacoes e informacdes: 0800 727 9988.
Atendimento 24 horas, 7 dias por semana.

SAC Deficiéncia Auditiva ou de Fala

0800 722 009S.
Atendimento 24 horas, 7 dias por semana.

Ouvidoria

0800 727 9933.
De 22 a 62, das 8h as 18h, exceto feriados.

Central de Atendimento Visa

1800 396 9665 (Estados Unidos/Canada).

1303 967 1098 (demais paises — ligacao a cobrar para os EUA).
Atendimento 24 horas, 365 dias por ano.
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