AMERICAN EXPRESS® CORPORATE EVENTOS

Guia de Servicos e Beneficios

@ bradesco

cartoes



BEM-VINDO AO
AMERICAN EXPRESS
CORPORATE EVENTOS

Utilize o Cartao American Express Corporate Eventos
para pagar as suas despesas com eventos

e convengoes e conte com uma série de servicos

e beneficios para a sua empresa.

Conhega tudo o que tem a sua disposigao para
tornar as atividades relativas aos eventos
de sua empresa mais praticas, ageis e seguras.

Para mais informacgoes, acesse
banco.bradesco/cartoescorporate
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1. SEGURO VIAGEM

Seguro de Acidentes Pessoais’

Com seu Cartao American Express Corporate
Eventos, vocé fica protegido e conta com coberturas
diferenciadas, por morte acidental ou invalidez
permanente em transporte publico autorizado,

no valor de até US$ 250 mil.

Seguro Automatico de Bagagem

A compra de passagens aéreas com 0 American
Express Corporate Eventos garante cobertura

de até USS 3.000 (trés mil délares) em caso de perda,
roubo ou extravio de bagagem no percurso

indicado na passagem.

1. Para ter direito as coberturas de Seguro, é imprescindivel a emissdo do Bilhete
de Seguro antes da viagem em www.seguroscartoes.com/pj. Seguro disponivel
para o viajante desde que as despesas tenham sido pagas integralmente com o
Cartao American Express Corporate Eventos. Consulte os termos e as condigées
em banco.bradesco/cartoescorporate. O seguro ndo é valido para voos charters,
taxis aéreos ou aeronaves particulares. Servigos prestados por AlG Seguros.




2. SEGURO DE EMERGENCIA MEDICA
O Associado ao American Express Corporate Eventos
conta com a Assisténcia Emergencial em Viagem,
que oferece muitos beneficios sem nenhum custo

adicional.

Viagem internacional:

+ Despesas Médicas, Hospitalares
e Odontolégicas em Viagem

ao Exterior US$ 10.000 / € 30.000
* Traslado Médico US$ 10.000
* Regresso Sanitario US$ 20.000
+ Traslado de Corpo US$10.000

2. Acesse o site banco.bradesco/cartoescorporate e confira as condigdes de uso,
tarifas e encargos desse servigo.

3. BENEFICIOS FINANCEIROS

Retirada Emergencial

Com o Cartao American Express Corporate
Eventos, vocé realiza retiradas? com comodidade
no Brasil e no exterior. Para efetuar retiradas

no Brasil, basta ir até um dos caixas automaticos
do Bradesco e do Banco24Horas. No exterior,

vocé conta com 190 mil caixas automaticos

com a sinalizacao American Express.




4. CONTROLE DE DESPESAS

Portal Bradesco Cartoes PJ

De forma rapida e segura, 24 horas por dia,

o Portal Bradesco Cartdes PJ permite consultar

0 seu extrato de conta com detalhes sobre gastos
em aberto e fechados, facilitando o gerenciamento

das suas despesas.

Relatérios On-line

Facilite a gestao dos gastos da sua empresa

por meio dos Relatérios Gerenciais disponibilizados
pelo Bradesco Cartdes e visualize informagdes

de fornecedores, centros de custos, lista de
portadores, entre outros. Um servico que permite
otimizar seus processos internos, melhorar

as negociagdes com os fornecedores e ter maior

controle sobre as despesas.

Renovagao do cartao

Quando se aproximar a data de vencimento
do American Express Corporate Eventos, sera
enviado automaticamente um novo cartao

para substituicao.

Pagamento

O pagamento de todas as despesas descritas

na fatura devera ser realizado (até a data de
vencimento indicada) em uma instituicao bancaria
ou outro estabelecimento que mantenha convénio
de servigos para recebimento de faturas

com o emissor.

+ A fatura e a Ficha Nacional de Compensacgao
deverao ser acessadas pela empresa por meio
das ferramentas eletrdnicas disponiveis para

consulta.

+ Caso a empresa nao receba a fatura até a data

de seu vencimento, deve obter o valor das despesas

a pagar pelo Servico de Atendimento ao Associado.




5. MEDIDAS DE SEGURANCA

O Cartao American Express Corporate Eventos
dispde de um eficiente sistema de protecao contra
0 uso do seu cartao por terceiros, mas vocé também
pode torna-lo ainda mais seguro tomando

as seguintes precaugoes:

Protecgao total contra perda ou roubo do cartao
No Brasil ou no exterior, vocé tem protecgao total
contra perda ou roubo do cartao®.

Importante: em situagdes emergenciais, ligue
imediatamente para o Servi¢o de Atendimento

ao Associado e comunique o ocorrido.

+ ApOs 3 (trés) tentativas com senhas incorretas
e consecutivas, o cartao sera bloqueado. Caso
iSSO Ocorra, Vocé precisa entrar em contato
com a Central de Atendimento ou dirigir-se

a Rede de Autoatendimento;

+ O cartao é pessoal e intransferivel e jamais deve

ser emprestado, cedido ou entregue a terceiros;

3.Em caso de perda, serd cobrada uma tarifa pela reposi¢ao do cartao.

+ Sempre que possivel, procure nao perder o cartao

de vista no momento do pagamento;

« Tome cuidado ao fornecer informacdes cadastrais
por telefone. Somente fornega o numero do cartao
a Central de Atendimento ou quando solicitado

pelo estabelecimento durante uma transacao;

+ Toda vez que o cartao for substituido, desbloqueie
O seu novo cartao e destrua o anterior com uma
tesoura, cortando-o verticalmente por entre

0s nUmeros;

« Em caso de perda ou roubo do cartao, comunique

imediatamente o fato a Central de Atendimento.




6. CANAIS DE ATENDIMENTO
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