“uS bradesco



V 4

Sumario

)

ABERTURA DE CONTA

DOCUMENTAGAO

PENDENCIA FINANCEIRA

BENEFICIOS

CANAIS BRADESCO

10
13

BANCO ANTERIOR

14

NOVOS ADMITIDOS E CPF NAO ENCONTRADO

16




____________
S

Abertura da conta | FAQ L

ABERTURA DE CONTA

1. COMO POSSO INICIAR MINHA JORNADA PELO APP BRADESCO?

A empresa enviou antecipadamente seus dados ao Bradesco, entdo toda sua jornada é
muito simples e intuitiva:

Basta baixar o App Bradesco na loja de aplicativos do seu celular> clicar na opgao
"Abra sua conta"> inserir seu "CPF" e seguir as telas para realizar a abertura da sua
conta. Neste momento, sera apresentado os beneficios exclusivos que separamos para
VOCE.

Importante: Com conta aberta, ndo esqueca de cadastrar a chave de seguranga.

Caso na sua jornada nao direcione para digitagao dos dados pessoais, apos a
identificacao do seu CPF, consulte o item 42 deste FAQ.

2. TODOS OS COLABORADORES DEVEM REALIZAR ABERTURA DE CONTA?

Deverao realizar abertura de conta Colaboradores ativos, em férias, em licenca
maternidade e em licencga sindical remunerada.

3. PREFIRO ABRIR MINHA CONTA PRESENCIALMENTE. ISSO E POSSIVEL?

Claro que sim! Verifique com o RH da sua empresa qual o nimero e endere¢o da
agéncia envolvida, e assim, vocé podera seguir com um atendimento dirigido. Nao se
esqueca de levar os documentos descritos no item 21 desse guia.

4. A ABERTURA DE CONTAS PODE SER FEITA TAMBEM PELO SITE DO BRADESCO?

Nao, a abertura de contas deve ser feita somente pelo App do Bradesco.

5. EUJATENHO UMA CONTA NO BRADESCO. PRECISO ABRIR OUTRA?

Em casos como esse, a abertura da Conta é opcional:
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Para os colaboradores que ja sao correntistas, deverao informar os dados da conta
direto ao RH da empresa, assim como autorizar que seja realizado créditos
provenientes de salario nesta conta ja existente.

Nao esqueca de adequar a sua cesta de servigo para garantir os mesmos beneficios
negociados, confira o item 33 deste FAQ.

Assim, vocé estara enquadrado nas vantagens dessa parceria.
Os beneficios sao validos a partir do més subsequente ao primeiro crédito de salario.

Se tiver duvidas, consulte o seu Gerente de Relacionamento ou ligue para o Fone Facil
Bradesco: 4002 0022 (regides metropolitanas) ou 0800 570 0022 (demais regides).

Caso queira abrir uma nova Conta e manter também a Conta que vocé ja possui é de
sua escolha, porém os beneficios ocorrerdao apenas na conta que sera creditado o seu
salario, a partir do més subsequente ao primeiro crédito salario.

6. MENORES DE IDADE CONSEGUEM ABRIR A CONTA PELO APP?

Em razao de regulamentagao do Banco Central, infelizmente isso ndo é possivel. Para
abrir uma conta bancaria para um menor de idade, é necessaria a assinatura do
responsavel. Se este é o seu caso, pedimos que verifique com o RH da sua empresa
qual o numero e enderego da agéncia envolvida no processo de abertura de conta da
empresa, e assim, vocé podera seguir com um atendimento dirigido. Claro, com a
presenca obrigatéria do responsavel legal. Importante que ambos estejam munidos de
todos os documentos listados no item 21 desse Guia.

7. POSSO LEVAR ALGUM ACOMPANHANTE NO MOMENTO DA FORMALIZAGAO DE
ABERTURA DA MINHA CONTA?

Infelizmente, nao é recomendavel. Acompanhantes sé serao permitidos em situagdes
especificas, como “Atendimentos Preferenciais” e a “Portadores de Necessidades
Especiais”.
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8. HA ALGUMA ORIENTAGAO - NO ESTILO “PASSO A PASSO” - QUE EXPLIQUE O
PROCESSO DE ABERTURA DA CONTA NO APP BRADESCO?

Tem sim! E s6 clicar no arquivo abaixo ou apontar a cAmera do seu smartphone para o
QR Code abaixo.

OOl

Passo a passo de abertura de conta:

https://www.youtube.com/watch?v=27KXiswZKHU

Temos também um manual passo a passo, que ja foi disponibilizado para a empresa.

9. COMO FAGO PARA ACOMPANHAR O STATUS DA ABERTURA DA MINHA CONTA PELO
APLICATIVO?

Vocé consegue acompanhar o processo no proprio App, no menu “abrir conta”,
digitando seu CPF. L3, vocé podera verificar o status da proposta de abertura da sua
conta.

10.NAO ENCONTREI O MEU CARGO NO APP BRADESCO PARA ABERTURA DA CONTA. O
QUE DEVO FAZER?

Caso nao encontre seu cargo no aplicativo no momento da abertura da sua Conta,
vocé pode optar por um semelhante.


https://www.youtube.com/watch?v=27KXiswZKHU
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11. COMO ATIVAR A CHAVE DE SEGURANGCA E COMECAR A UTILIZAR O APP BRADESCO
HOJE MESMO?

O ultimo passo para ativar a sua conta esta detalhado no passo a passo abaixo, depois
de concluir essa etapa, vocé ja pode comegar a usar 0 App € nem precisa esperar o
cartao chegar.

Para ativar a chave de seguranga (M TOKEM), siga o caminho abaixo:

e e Covns

Fara ciw e o o
BB b, T
o

> Cligue no MENU - no campo superior esquerdo
» Escolha a opgao: Abrir nova conta

> Digite o seu CPF

deiaprasy
s L - > Digite a sua senha de 4 digitos
- 7

\ > Para ativar a sua conts, clique
em criar senha

» Crie uma senha para a Chave
de Seguranga

Pronto! Agora vocé ja pode acessar a sua conta e fazer transagdes. A

12. QUAL O PRAZO PARA A ABERTURA DA CONTA VIA APP BRADESCO?

Apos a finalizagao do processo via APP, a proposta sera analisada pelo Bradesco,
conforme estabelece a Resolugcao 4.753 do Banco Central, de 26/09/2019, com
vigéncia desde 01/01/2020. Em média, o prazo para retorno da proposta ao Cliente é
de 3 dias Uteis, muito embora esse periodo possa se estender — caso seja necessario
realizar o reenvio dos documentos, ou em casos especificos, a até 7 dias Uteis. Apds
este prazo, com a Conta aberta, vocé recebera contato pelo préprio aplicativo, por
SMS ou no e-mail que foi cadastrado.
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13. TENHO CONTA DIGITAL NO BANCO NEXT, POSSO UTILIZAR?

Sim, vocé podera utilizar a conta NEXT, basta repassar os dados da conta para o RH da
empresa.

Mas fique atento: Porém esta modalidade de conta nao faz parte da negociagao com a
parceria com o a Empresa.

Caso tenha interesse em abrir uma conta corrente Bradesco e ter disponivel todas as
vantagens da parceria, basta seguir as orientagdes do item 1.

14.JAFIZ A ABERTURA DE CONTA NOVA. AGORA E PRECISO TOMAR ALGUMA
PROVIDENCIA PARA QUE SEJA ALTERADA MINHA CONTA DE PAGAMENTO?

Nao, fique tranquilo. Agora, é s6é aguardar até a data da migragao automatica. Todos os
dados da sua nova Conta serao fornecidos pelo Bradesco.

15. EU JATINHA UMA CONTANO BRADESCO, DEVO INFORMAR OS DADOS DESTA CONTA
NO RH DA EMPRESA?

Sim, caso vocé ja possua uma conta no Banco Bradesco, basta repassar os dados da
conta para o RH da empresa.

Nao esqueca de conferir se sua cesta de servico é a mesma do beneficio da empresa,
caso nao, faga o ajuste direto pelo APP do Banco.

16. COMO SERA A ENTREGA DOS CARTOES DA MINHA NOVA CONTA?

No App Bradesco, sera necessario cadastrar um endereco para correspondéncia na
jornada de abertura. Os Cartdes serao enviados a este enderego no prazo de 7 a 15 dias
Uteis em média. Caso a abertura da Conta se dé presencialmente em uma Agéncia
Bradesco, seu Gerente de Relacionamento se encarregara de informar e passar todos
os detalhes.

Vale ressaltar que, antes mesmo do cartao chegar, é possivel utilizar o App
normalmente, fazer transferéncias, pagamentos e outros.
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17. PRECISO LEVAR A CARTA DE APRESENTAGAO PARA ABERTURA DE CONTA NO
BRADESCO?

Para todos que desejarem o atendimento presencial, é obrigatério a apresentagao da
carta de apresentagao. A abertura jornada digital, utilizando o APP Bradesco, dispensa
a apresentagao da carta.

Para abertura de conta salario simples (sem a conta corrente), o colaborador devera
procurar a agéncia envolvida no processo de abertura de contas da sua empresa -
Consultar com o RH da empresa, ou em uma agéncia Bradesco de sua preferéncia para
atendimento presencial. Confira os documentos necessarios no item 21.

18. ESTAREI EM FERIAS NO PERIODO DE ABERTURA DE CONTA NO BRADESCO. O QUE
DEVO FAZER?

Figue tranquilo! O APP Bradesco, pode ser acessado 7 dias por semana, 24 horas por
dia, em todo o territério nacional, trazendo comodidade e seguranga para o seu
atendimento digital. Ou o colaborador podera procurar o RH da sua empresa, solicitar
uma carta de apresentacao e se dirigir a agéncia envolvida no processo de abertura de
contas da empresa, munidos seus documentos de identificagao.

19.E POSSIVEL FAZER APENAS A ABERTURA DA CONTA SALARIO?

Sim, é possivel. Mas a abertura de Conta Salario s6 podera ser feita presencialmente
na Agéncia envolvida no seu processo de abertura de contas — consulte o RH da
empresa, ou comparega em uma agéncia de sua preferéncia, portando os seguintes
documentos:

e CPF;

e Documento de Identidade: Pode ser o RG, a CNH — Carteira Nacional de Habilitagao
- ou, conforme o caso, o RNE — Registro Nacional de Estrangeiros.

Também sao aceitas:

- Carteira de Inscrigao nas entidades de classe, a exemplo de OAB, CRM, CRA, entre
outras;
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- Carteiras de Identidade Militar ou Documento que contenha o numero do CPF.

e Comprovante de residéncia: Devera estar no nome do funcionario, pai, mae ou do
conjuge (desde que apresente documento oficial comprovando o vinculo). A data de
emissao deve ser, no maximo, de 180 dias.

Como comprovantes de residéncia sao aceitos:

- Contas de Consumo — como agua, gas, luz, telefone fixo, telefone celular, TV a
cabo/Internet e IPTU;

- Contrato de Locagao/Compra e Venda do imdvel devidamente registrado em
cartorio.

Caso estes documentos nao estejam disponiveis, também podem ser aceitos extrato
de FGTS, correspondéncias emitidas por Orgdos Oficiais Federais, Estaduais ou
Municipais, multas de transito ou Boletos de Cobranga de financiamento imobiliario,
demonstrativo de planos de saude ou mensalidade escolar.

e Carta de apresentagao: Solicitar com o time de RH da Empresa.

DOCUMENTAGCAO

20.QUAIS SAO OS DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA A ABERTURADE CONTA PELO APP
BRADESCO?

e CPF;
e Documento de Identidade: Pode ser o RG, a CNH — Carteira Nacional de
Habilitagcao - ou, conforme o caso, o RNE — Registro Nacional de Estrangeiros.

21. QUAIS OS DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA A ABERTURA DE CONTA EM UMA
AGENCIA BRADESCO?

e Documento de Identidade: RG; CNH-Carteira Nacional de Habilitacao; RNE;
Carteira de Inscricao nas entidades de classe: OAB, CRM, CRA, entre outros;
Carteiras de Identidade Militar ou Documento que contenha o numero do CPF;

e CPF;

e Comprovante de residéncia: Devera ser no nome do funcionario, Pai, Mae ou
do Conjuge (desde que apresente documento comprobatério oficial), ter data
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de emissao de no maximo 180 dias, podendo ser: Contas de Consumo: agua, gas,
luz, telefone fixo, telefone celular, TV a cabo/Internet, IPTU, contrato de
Locagao/Compra e Venda de imdvel devidamente registrado em cartdrio. Na
auséncia deste podem ser aceitos extrato de FGTS, correspondéncias emitidas
por Orgaos Oficiais Federais, Estaduais ou Municipais, multas de transito ou
Boletos de Cobranga de financiamento imobiliario, demonstrativo de planos de
saude ou mensalidade escolar;

e Carta de apresentagao: Solicitar com o time de RH da Empresa.

22.MEU CPF ESTA SUSPENSO, CANCELADO OU PENDENTE DE REGULARIZAGAO JUNTO A
RECEITA FEDERAL. O QUE DEVO FAZER NESTE CASO?

Para realizar a abertura de Conta é preciso, primeiro, regularizar seu CPF junto a
Receita Federal.

23.UMA OUTRA PESSOA DEVIDAMENTE AUTORIZADA PODE ABRIR A CONTA POR MIM?
QUE TIPO DE PROCURAGAO DEVE SER APRESENTADA PARA FORMALIZAR A
AUTORIZAGAO PARA ABERTURA DA CONTA?

E preciso apresentar uma “Procuracdo por Instrumento Publico”, lavrada em Cartério,
ou uma “Procuragao por Instrumento Particular”, com firma do outorgante — no caso
vOCé, o titular da Conta - reconhecida em Cartério. No texto, a Procuracao deve conter
0s poderes especificos para que o outorgado — ou seja, a pessoa que vocé esta
autorizando - possa fazer a formalizagao da abertura da Conta. Importante: essa
Procuragao deve valer somente para a formalizagao e no local de atendimento
definido para abertura da Conta.

PENDENCIA FINANCEIRA

24.TENHO PENDENCIAS FINANCEIRAS COM O BRADESCO. ISSO ATRAPALHA ALGUMA
COISA NO PROCESSO DE ABERTURA DA MINHA CONTA?

Mesmo em casos assim, o processo de abertura da Conta acontece normalmente.
Eventuais pendéncias financeiras serao analisadas individualmente. Se preferir — e
ainda antes da abertura da Conta - verifique com o RH da sua empresa qual o nUmero
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e endereco da agéncia envolvida, e assim, vocé podera seguir com um atendimento
dirigido.

BENEFICIOS

25.QUAIS VANTAGENS TEREI SENDO CLIENTE BRADESCO?

Além de um atendimento dinamico e eficiente, sao muitos os beneficios e vantagens,
incluindo o acesso a produtos e servigos exclusivos*:

+ Fundos de Investimentos de acordo com suas necessidades, perfil e expectativas,
além de acesso a plataforma da Agora, Corretora do Bradesco que oferece um
portfoélio selecionado de produtos de investimento;

+ O app Invest+ Bradesco consolida seus investimentos do Bradesco e de outras
instituicdes em um so lugar.

+ Cupons de desconto com marcas parceiras em gastronomia, moda, entretenimento,
viagem e muito mais;

« Crédito Imobiliario com condi¢des diferenciadas e aprovacao on-line em até 1 hora;
+ Cashback**, uma parte do dinheiro de volta pra vocé;

+ Seguros e Consorcios com condigdes especiais;

* Veloe — Passe sem filas em pedagios e estacionamentos; ***

« Unibrad - A Universidade corporativa Bradesco, que oferece diversos cursos on-line
gratuitos e apoia o0 seu desenvolvimento pessoal e profissional;

E mais: Com o seu cartdo de crédito Neo Visa Platinum, ao acumular R$§100 em gastos a
cada fatura, vocé fica livre das parcelas de anuidade.

Além de beneficios exclusivos no cartao de crédito Bradesco:

- Protecgao para compras — Garantia estendida e protecao em caso de furto e roubo.1

- Parcelamento em até 30x da fatura do cartao.

- 50% de desconto no ingresso da Cinemark e no combo (pipoca e bebida).2

Além de varios outros produtos e servicos disponiveis na parceria Bradesco e empresa.
*Crédito sujeito a aprovagao. Para mais informagodes, consulte o seu Gerente de

Relacionamento. Beneficios validos para recebimento de salario em conta corrente
Bradesco.

10
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**Os beneficios sao validos apenas para a modalidade conta corrente, em caso de
portabilidade ou mudancga no tipo de conta, as vantagens nao estarao vinculadas.

*** Para solicitar acesse veloe.com.br/bradesco

A contratagao devera ser realizada pelo canal exclusivo da promogao e paga com o0s
Cartdes de Crédito Bradesco.

1—Com a protegao de compras, suas compras ficam protegidas em caso de roubo,
furto qualificado ou dano por acidente.

2 — Procure um Cinemark perto da sua regiao e aproveite essa vantagem.

Os beneficios sao validos enquanto receber o crédito salarial pelo Bradesco, em caso
de portabilidade ou suspensao do crédito salarial os beneficios serao revogados.

Fique atento: todos os beneficios, diferenciais e vantagens de ser Cliente
Bradesco serao apresentados e detalhados a vocé no momento do atendimento.
Aproveite o melhor de cada oportunidade!

26.COMO SERA FEITA ESSA MUDANGA? ALEM DO BANCO, O QUE MUDA PARA MIM?

O processo de mudanga é muito simples e vocé faz tudo com muita praticidade e
conveniéncia, sem ter que sair de casa. E s6 acessar baixar o aplicativo e seguir o passo
a passo para abrir sua Conta. Se houver necessidade em um atendimento presencial,
verifique com o RH da sua empresa qual o niUmero e enderego da agéncia envolvida, e
assim, vocé podera seguir com um atendimento dirigido. Nao esquega de estar
portando os documentos informados no item 21.

Vale ressaltar que através da mudanga, o Bradesco em parceria com a empresa,
disponibilizou um portifélio de produtos e servigos exclusivos para apoiar suas
conquistas.

O primeiro crédito salarial estara disponivel conforme cronograma da empresa, apds o
encerramento do periodo dedicado a abertura de Contas.

27.EM QUANTO TEMPO VOU PODER UTILIZAR MINHA NOVA CONTA, FAZER
EMPRESTIMOS OU INVESTIMENTOS?

11
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Apds a aprovagao da abertura da Conta, todo o portfélio de produtos, servigos e
solugdes do Bradesco ja estarao disponiveis para contratagao.

28.EU ERA CLIENTEESPECIAL NO BANCO ANTERIOR, ONDE EU RECEBIA MEU SALARIO.
COMO SERA NO BRADESCO?

Alinhado ao que existe de mais moderno e eficiente, o Bradesco atua de forma
segmentada, ou seja, de acordo com seu perfil de renda. Assim, vamos disponibilizar
sempre a melhor solugao de atendimento. O convite sera feito no ato da formalizagao
da abertura da Conta. Vale destacar que o Bradesco esta oferecendo produtos e
servicos em condic¢des diferenciadas a todos os colaboradores, uma maneira de
estabelecer, desde ja, um relacionamento de parceria, baseado na ética, na exceléncia
e na transparéncia.

29.TENHO INVESTIMENTOS NO BANCO ANTERIOR. COMO FAGO PARA TRANSFERIR
ESSES RECURSOS PARA O BRADESCO?

Figue tranquilo! Apds a abertura da Conta via APP Bradesco, o seu Gerente de

Relacionamento prestara todas as informagdes e esclarecimentos sobre os melhores

investimentos, sempre de acordo com o seu perfil, necessidades, expectativas e seu

momento de vida. Todo suporte sera oferecido para que vocé tome a decisao mais

adequada.

30.TENHO UM CARTAO DE CREDITO COM OTIMO LIMITE NO BANCO ANTERIOR. NO
BRADESCO, CONTINUAREI COM ESSE MESMO LIMITE?

O Bradesco oferecera a vocé um limite pré-aprovado, conforme analise de crédito.
Caso nao atenda suas necessidades, o limite sera reavaliado, com objetivo de manter
ou até melhorar a condicao atual.

31. TENHO UM CREDITO IMOBILIARIO EM OUTRO BANCO. COMO FAGO A PORTABILIDADE
PARA O BRADESCO?

Neste caso, a portabilidade deve ser solicitada diretamente em uma Agéncia Bradesco.
Converse com seu Gerente. Depois de analisar sua solicitagao - e caso as atuais

12
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condigdes contratuais permitam a portabilidade - ele podera fazer uma oferta em
condicoes diferenciadas.

Lembrando: operacdes de Crédito Imobiliario ativas em outros bancos com proposta
de reducao de taxa devem estar enquadradas em regras especificas.

CANAIS BRADESCO

32.EM QUAIS CANAIS POSSO FAZER MINHAS TRANSAGOES BANCARIAS DO DIA A DIA?

Sao muitas as opgdes. Confira:

e App Bradesco

e Internet Banking

e Maquinas de Autoatendimento Bradesco

e Equipamentos da Rede Banco24horas

e Fone Facil

e Bradesco Expresso — a rede de estabelecimentos comerciais conveniados ao
Bradesco

e Rede de atendimento Bradesco — agéncias

33.0 QUE DEVO FAZER CASO EU NECESSITE ALTERAR A CESTA DE SERVIGCOS
BANCARIOS OU MEUS DADOS CADASTRAIS?

Esse processo é bem simples e pode ser feito diretamente no App Bradesco. Basta ir
em “Menu > mais servigos > cestas de servicos”.

Vocé também pode fazer isso pelo:
Fone Facil: comando de voz “cestas de servigos”

Internet Banking: indo em mais opgdes > outros servigos > outras opgoes: Conhecer
e Aderir as Cestas de servico.

13
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BANCO ANTERIOR

34.TENHO CONTASEM DEBITO AUTOMATICO NO BANCO ANTERIOR. COMO FAGO PARA
TRANSFERI-LAS PARA O BRADESCO?

Essa transferéncia pode ser feita a qualquer momento pelo Internet Banking, pela
nossa Central de Atendimento, App ou diretamente na Rede de Agéncias. Paraisso é
preciso fornecer todas as contas que vocé desejar colocar em Débito Automatico para
que o Bradesco providencie os cadastramentos. Esse € um servi¢o gratuito, quer dizer,
VOC€ nao paga nada para aproveitar toda essa conveniéncia e praticidade.

35.JA ABRIMINHA CONTA NOBRADESCO. AGORAEU PRECISO ENCERRARA CONTA QUE
EU TINHA NO BANCO ANTERIOR?

O encerramento da Conta no outro banco é uma opgao individual, uma decisao que é
s6 sua! Nossa orientagao, no entanto, € para que o encerramento se dé somente apos
o recebimento do seu primeiro crédito salario no Bradesco.

36.TENHO CONTANOBANCO ANTERIOR HA MUITO TEMPO E, POR ISSO, GOSTARIA DE
MANTER EM MEU REGISTRO A DATA DE ABERTURA DESSA CONTA. ISSO E
POSSIVEL?

Caso vocé queira manter a informacao do banco anterior, solicite a alteragao
diretamente em uma Agéncia Bradesco.

37.COMO FAGO PARA FAZER PORTABILIDADE DE SALARIO PARA OUTRO BANCO?

Caso deseje realizar a portabilidade de salario do Bradesco para outros bancos vocé
deve se dirigir a uma agéncia Bradesco de sua preferéncia, e realizar o pedido da
abertura da conta salario e a portabilidade para outros bancos no mesmo momento.
Confira mais sobre a conta salario no item 40 desse guia.

Se preferir pode também abrir a conta corrente no APP Bradesco, experimentar o
banco, e caso nao tenha interesse em manter o seu salario no Bradesco futuramente,
solicitar a portabilidade.*

14
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* Os beneficios sao validos enquanto receber o crédito salarial pelo Bradesco, em caso
de portabilidade ou suspensao do crédito salarial os beneficios serao revogados.

38.POSSO OPTAR PELA PORTABILIDADE SALARIO PARA UMA CONTA POUPANGA?

Sim! Para isso, basta ter uma conta saldrio no Bradesco.

39.POSSO TRANSFORMAR A CONTA INDIVIDUAL EM UMA CONTA CONJUNTA?

Sim! Para isso, apds o primeiro pagamento, comparega a uma agéncia Bradesco de sua
preferéncia, acompanhado pelo segundo titular, para solicitar a alteracao de Conta
individual para conjunta. Os dois devem trazer os documentos originais e a cépia dos
documentos necessarios.

40.0 QUE E UMA CONTA SALARIO?

Trata-se de uma modalidade de Conta que permite apenas o crédito de salario pela
empresa para a qual vocé trabalha. Ela nao permite, por exemplo, receber depdsitos
e/ou transferéncias de terceiros.

Para abertura dessa conta salario sem vinculo com uma conta movimento, verifique
com o RH da sua empresa qual o numero e enderego da agéncia envolvida, e assim,
vocé podera seguir com um atendimento dirigido.

Abaixo, mais informagdes sobre as franquias disponiveis na conta salario:

5 Saques a cada crédito realizado pela empresa;

2 Extratos por més, fornecidos por meio de terminais de autoatendimento ou
diretamente no guiché de caixa, contendo toda a movimentag¢ao da conta nos ultimos
30 dias;

. 2 Consultas de saldo por més, acessados por meio de terminais de
autoatendimento ou diretamente no guiché de caixa.

As transagoes excedentes serao tarifadas, conforme Tabela Geral de Tarifas.
*sujeito a alteragao
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41.COMO SERA FEITA A ABERTURA DA MINHA CONTA SALARIO?

A Conta Salario sera aberta no App Bradesco em conjunto com a Conta-Corrente ou
através de uma agéncia Bradesco.

NOVOS ADMITIDOS E CPF NAO ENCONTRADO

42. O QUE FAZER CASO A EMPRESA NAO TENHA ENCAMINHADO ANTECIPADAMENTE AO
BRADESCO MEUS DADOS? AINDA POSSO SEGUIR COM A ABERTURA DE CONTAS
PELO APP?

Caso na sua jornada nao direcione para digitagao dos dados pessoais apos a
identificacdo do seu CPF, vocé precisard informar o “Numero do Convénio” e “CNPJ”
da empresa — disponibilizado pelo RH da empresa.

Com os dados da empresa em maos, Vocé precisara baixar o App Bradesco, inserir seu
CPF e na opgao tipo de conta selecionar a opgao “Conta-Corrente para salario”, e
preencher os dados para formalizar a sua abertura de conta.

Baixe o App Bradesco
ouescaneio QR Code e
abra sua conta.

Conhecga as vantagens de ser um cliente Bradesco.

Entrends, vocé vem primeiro.

.’ bradesco .
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